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Des questions pertinentes et des méthodologiedesaont essentielles a une recherche de
qualité, tout comme le sont des partenariats dditqud&En fonction de quels critéres
sélectionnons-nous nos partenaires ? Comment nopEenoNs-nous pour constituer des
partenariats sérieuyui valorisent nos efforts de recherche tout ertrdmrant a améliorer le
panorama d’ensemble en matiere de développemendtutdité de la recherche ? Nous
aimerions partager ici un certain nombre de préoations relatives au développement et a la
gestion des partenariats, activités qui occupenguatidien bon nombre d’entre nous. Ces
pistes de réflexion pourront sembler évidentespnméeans elles méritent d’étre répétées dans
la mesure ou nous continuons a ne pas les intgtgierement dans nos habitudes de travail.
Cet article, qui est tiré d’'une expérience perstardans un réseau de recherche, invite tous
ceux qui sont confrontés aux questions liées aeldppement de partenariats de qualité dans

le but de promouvoir une recherche de qualité gagar leurs réflexions.

Nous nous efforcerons de présenter ici des petigpsactalables pour des unités de recherche,
des réseaux et institutions, y compris univergtgien particulier dans les contextes ouest-

africain et centre-africain.

1. Network for Policy Research Review and Advice Education and Training (NORRAG) — en francais :
Réseau d’études et de recherche sur les politidiéesication et de formation. Le NORRA@Ww.norrag.org
est coordonné depuis l'Institut des hautes étudisnationales et du développement (IHEID), baseaéve
(Suisse).La Lettre du NORRAG (NORRAG News) est éditée par Kenneth King, de I'Université diitlourg
(Ecosse, Royaume-Uni).



Formulez clairement les objectifs que vous cherchezatteindre

Il est risqué de se lancer dans un partenariabtse Vnstitution ne possede pas une vision
claire de ce qu’elle tente d’accomplir et de leofaglont elle compte s’y prendre, cette vision
devant étre articulée dans le cadre d'un planégiqie pluriannuel. Projeter les contours du
monde que nous imaginons se révele parfois unerdémalus efficace que de partir d'une
série de problemes gque nous espérons résoudreditdmion institutionnelle efficace et un

plan d’action basé sur des constatations empirigtiesncu a partir d’'une large participation

sont des ingrédients essentiels pour conduire agrgmme de recherche.

Tracez les grandes lignes de la configuration actlie et de la configuration souhaitée de

votre institution en matiére de partenariats

Pour adopter une approche stratégique en matiedéddoppement des partenariats, il peut
s’avérer beénéfique de représenter la situation eletuet la situation souhaitée d’une
institution dans ce domaine. Pour cela, on peutdater en tracant une série de cercles
concentrigues, que I'on désignera par le termerteQies partenaires » (voir la Figure 1 ci-
dessous), illustrant la situation actuelle de nifférénts partenaires. Ceux qui se trouvent au
plus pres du coeur des opérations menées partlithati devront apparaitre dans le cercle
intérieur. Ceux qui sont importants pour l'institut sans toutefois étre intimement impliqués
dans I'élaboration de ses orientations stratégiceteslans la prise de décision devront
apparaitre dans le cercle intermédiaire. Enfinpledenaires qui occupent une position plus
périphérique figureront dans le cercle extérieugs Lpartenaires qui ne sont pas encore
impliqués aupres de l'institution mais dont celiesouhaiterait qu’ils le soient apparaitront
hors de la carte.

A travers cet exercice de visualisation, on setd-pe amené a se rendre compte que
des partenaires-clés, qui devraient se trouver aosrcle intérieur, apparaissent en fait dans
le cercle intermédiaire, et que des donateurs guiaient apparaitre dans le second cercle
sont trop intimement associés au coeur des actigit@ésidiennes de l'organisation. Si les
instances dirigeantede linstitution sont localisées dans le cercleigd@rique, ceci trahit
sans doute I'existence de problemes institutionralssi, une fois ce diagnostique formulé,
I'étape suivante consistera-t-elle a dessiner deshdés afin d’élaborer la «carte des
partenaires » deésirée. Qui, parmi les protagoniafgsaraissant a I'extérieur de la carte,

voudrions-nous déplacer a lintérieur du cercleighérique ou du cercle intermédiaire ?



Indiguez a l'aide d'une fleche le déplacement @siDn pourra ensuite imaginer des
stratégies permettant de rendre ces déplacemesgibfas. Visualiser la configuration désirée

des différents partenaires est un premier pas emgu obtenir.

Figure 1: Modéle de carte des partenaires destinée aligisuda situation actuelle et celle

désirée

Mettez en place une équipe chargée de développes lgartenariats et la mobilisation des

ressources

Le développement des partenariats est une resphitésghi devrait incomber a une équipe.
Constituez cette équipe en lui confiant un mandair,cainsi que l'opportunité de se
rencontrer ou de discuter chaque mois physiquen@ntyirtuellement par des moyens
technologiques. Consigneau fur et a mesure les enseignements qui en sérést et
partagez-les au sein de linstitution afin de déppkr une culture entrepreneuriale en matiere
de développement et de gestion de partenariatsi@aééy Efforcez-vous autant que possible
de promouvoir au sein de votre organisation lespgiances relatives au développement et a
la gestion des partenariats. Si vous avez recoutssaconsultants externes, assurez-vous
gu’ils vous apporteront une véritable contributieinque vous équipes sauront s’approprier

leur travail en interne.

Suscitez des opportunités de rencontre avec les pamaires ciblés

Les conférences offrent I'opportunité de rencontles partenaires ciblés. Vous pouvez

également inviter ces derniers & participer auxéments organisés par votre institution. A la



suite d’'un événement que vous organisez, ou avieufad’'un événement organisé par un
partenaire, envisagez de tenir une table rondedafiprésenter le plan d’action stratégique de
votre institution. Faites en sorte d’assurer uwisalipres des institutions qui auront manifesté
des signes d’intérét. Rendre visite aux partenauesvous étes le plus désireux d’attirer peut
s'avérer nécessaire. Mais préparez-vous préalablerap effectuant des recherches sur les
domaines d'intérét et les approches spécifiguespatenaire ciblé, et en réalisant une
documentation accessible présentant les réalisatienvotre institution. De leur coté, vos
partenaires s’informeront sur votre institution inéernet. Aussi, assurez-vous que votre site
web est régulierement mis a jour, y compris aveddmier rapport technique et financier

annuel, validé par les instances appropriés.

Ayez recours a des notes conceptuelles et évoques ahontants financiers précis

Des propositions abouties sont parfois requisesjie I'on répond a un appel a propositions.
Toutefois, des notes d’intention ou des notes quimedles peuvent s’avérer trés utiles en
matiére de mobilisation des ressources. A quoiirséiril de passer de nombreuses heures a
peaufiner une proposition aboutie si nous ne sompass sdrs a au moins 60 % qu’un
partenaire acceptera de financer le projet ? Razfarcela une note conceptuelle de deux
pages pour initier une conversation avec le pairtere recueillir auprés de lui un premier
retour d’information qui vous donnera des indicasiautiles pour la suite. Assurez-vous par
ailleurs que la fourchette du financement sollipioéir I'activité proposée a été précisée. D’'un
autre coté, si un partenaire répond par la négativee proposition aboutie, adaptez celle-ci
et soumettez-la a un autre partenaire. Et rapp&lag- qu'une réponse neégative peut
représenter un tremplin qui vous permettra d’olbtpar la suite une réponse favorable pour

un autre projet, si ce partenaire est jugé impbgaar votre institution.

Développez les compétences en matiére de négociatiet décrivez ce que chaque

partenaire est susceptible d’apporter a une initiate collaborative

La qualité des relations institutionnelles peu¢ @méliorée par une communication franche et
par une évaluation réguliére. Cela requiert deutiiscdes le début, tout en les documentant,
des bases philosophiques du partenariat, mais @edaicontribution de chaque partenaire en
termes de ressources et des gains que celui-aieegpéaetirer. Ce dernier aspect est souvent

négligé, mais lorsqu’il est abordé de facon ex@idl est de nature & accroitre le respect et la



transparence mutuels. Les relations de pouvoir mhssuadent parfois de négocier dans
I'intérét de nos institutions. Et pourtant, de dslinégociations sont justement de nature a
modifier I'équilibre des pouvoirs et a nouer ddatiens basées sur un apprentissage mutuel.
Il nous arrive parfois de donner trop rapidemenfren@ssentiment lorsque nous avons la
responsabilité d’instruire nos partenaires techesget financiers sur nos véritables défis et

aspirations.

Assurez-vous de mettre en place des structures deuyernance solides et de faire

circuler vos rapports institutionnels

Il nous faut inspirer confiance a nos partenairesles tenant informés des réunions et
décisions importantes des structures de gouvernaecenos organisations. Le rapport
d’activité annuel de l'institution, comportant uta&des lieux financier en rapport avec le
plan d’action stratégique, mais aussi par proj@iaetpartenaire, devrait étre répertorié par les
autorités (nationales) pertinentesit en le circulant aupres de chaque partenais Na
diffusion de ce rapport annuel ne saurait sufffeur vous assurer que vos principaux
partenaires le parcourent vraiment, n’hésitez pasoBiciter de leur part un retour
d’'information, que ce soit par courriel, par téléph ou de visu. Vous leur permettrez ainsi de
percevoir dans quelle mesure leurs contributiomecgirdent au développement global de
votre institution et d’accroitre ainsi leur implican ; l'important étant de leur donner
I'assurance non seulement que les objectifs sp@eif du projet ont été remplis, mais surtout
gu’ils ont contribué de maniére significative adalisation de la vision d’ensemble articulée

dans votre plan d’action stratégique.

Assurez un équilibre entre vos partenariats a couret a long terme

Chaque partenariat a un codt, aussi est-il nécessais’assurer que les efforts déployés pour
développer et entretenir un partenariat sont adapt& bénéfices que linstitution va en
retirer. Des partenariats pluriannuels, qui nousneéiront d’approfondir notre expertise et
nos contributions dans des domaines spécifiques, smvent préférables a des contrats a
plus court terme, dont les colts administratifst eves. Il peut toutefois exister des raisons
particulieres qui justifient d’accepter des corgratcourt terme, par exemple se familiariser

avec un nouveau partenaire, se lancer dans un aouamaine professionnel dans lequel un



apprentissage est nécessaire, ou encore compéiteressources fournies par un autre

partenaire dans tel ou tel domaine d’intérét cauran

Conclusion

Des partenariats mal choisis et mal gérés soneptibtes d’accentuer notre dépendance et de
générer davantage de dommages que de bienfaitéfleaion, la planification et le travail en
équipe peuvent nous aider a développer et approfole$ partenariats qui serviront les
aspirations a moyen et a long terme de notre osgtan, tout en contribuant a améliorer le
paysage de la recherche dans lequel nous sommestigj\en Afrique de 'Ouest comme en

Afrique centrale.
Ressources
Des ressources portant sur le développement denpaidts stratégiques et la mobilisation des

ressources sont disponibles auprés de la Divisiem ghrtenariats du CRDI, a I'adresse
suivante www.idrc.ca/fr/ev-6430-201-1-DO_TOPIC.html

Un outil d’évaluation des partenariats est displendans le rapport annuel 2007 du Réseau
ouest et centre-africain de recherche en educéBQTCARE), annexe L, accessible depuis la
bibliotheque virtuelle du ROCARBEv{(vw.ernwaca.orpou dans ld_ettre du NORRAG, n°35.

Merci aux responsables de programmes et aux apgesonnels du CRDI ainsi gqu’aux
personnels et coordinateurs du ROCARE pour les cemtaires qu’ils ont bien voulu
formuler a propos de cette contributiorLa Lettre du NORRAG. Merci également a Kafui

Dansou, doctorant a I'Université de Montréal.

Tous les commentaires ou discussions complémesitsim les bienvenus par l'intermédiaire

de Nicole Généreux, responsable des partenaria®R&M : ngenereux@crdi.caéléphone :
(+221) 33 864 00 00 ; fax : (+221) 33 825 32 55.

Les versions en anglais et en francais de cettdexiéh sont disponibles a

www.kathryntorue.net




